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ПОДПРОГРАММА  

«ПРОФИЛАКТИКА ЭКСТРЕМИЗМА, ГАРМОНИЗАЦИЯ МЕЖЭТНИЧЕСКИХ И 

МЕЖКУЛЬТУРНЫХ ОТНОШЕНИЙ,  

УКРЕПЛЕНИЕ ТОЛЕРАНТНОСТИ В ШКОЛЕ» 

 ПРОГРАММЫ  

ГРАЖДАНСКО -  ПАТРИОТИЧЕСКОГО ВОСПИТАНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ  

МБОУ СОШ №3  

«Россиянин»       

 

Паспорт Программы 

 

Наименование 

Программы 

«Профилактика экстремизма, гармонизация межэтнических и 

межкультурных отношений, укрепление толерантности в школе» 

Цели Программы Создание в школе толерантной среды на основе ценностей 

многонационального российского общества, общероссийской 

гражданской идентичности и культурного самосознания, принципов 

соблюдения прав и свобод человека. 

Задачи Программы Воспитание толерантности через систему образования. 

Укрепление толерантности и профилактика экстремизма в 

молодежной среде. 

Содействие национально-культурному взаимодействию в школе. 

Поддержание межконфессионального мира и согласия в среде 

учащихся и педагогов 

Совершенствование механизмов обеспечения законности и 

правопорядка в сфере межнациональных отношений в школе. 

Содействие адаптации и интеграции мигрантов в культурное и 

социальное пространство школы. 

Совершенствование механизма международного и 

межрегионального сотрудничества в формировании культуры мира и 

толерантности в школе. 

 

Ожидаемые 

непосредственные 

результаты 

реализации 

Программы 

1.Увеличение количества обучающихся и воспитанников, 

охваченных дополнительными образовательными программами по 

изучению культурного наследия народов России и мира на 5%. 

2.Увеличение количества проведенных тематических выставок работ 

учащихся, направленных на развитие межэтнической интеграции и 

профилактику проявлений экстремизма  

до 4 выставок. 

3.Увеличение числа специалистов, охваченных курсами повышения 

квалификации по вопросам формирования установок толерантного 

отношения на 10% 

4.Увеличение количества участников мероприятий по изучению и 

обмену опытом регулирования межэтнических и 



межконфессиональных отношений на 10%. 

5.Увеличение количества музейных экспозиций, посвященных 

национальным культурам проживающих в Ставропольском крае. 

 

Сроки реализации 

Программы 

2020–2025годы 

Ожидаемые 

конечные 

результаты 

реализации 

Программы 

(показатели 

социально-

экономической 

активности)  

Увеличение доли обучающихся, охваченных программами по 

воспитанию толерантности, от общего количества обучающихся. 

Увеличение доли молодежи - участников мероприятий, 

направленных на профилактику проявлений ксенофобии и 

экстремизма, от общей численности молодежи. 

Увеличение числа социально значимых проектов (акций), 

направленных на развитие межэтнической и межконфессиональной 

толерантности. 

 

 

 

1. Пояснительная записка 

В последнее время повсюду в обществе продолжает нарастать социальная 

напряженность, не прекращаются межэтнические и межконфессиональные конфликты. Все это 

является прямой внутренней угрозой безопасности государства. 

Недоброжелательность, озлобленность, агрессивность все больше распространяются в 

детской, особенно подростковой среде. Взаимная нетерпимость, агрессия и эгоизм через 

средства массовой информации и социальное окружение детей проникают и в школы. 

Поэтому активизируется процесс поиска эффективных механизмов воспитания детей в 

духе толерантности, в том числе приятия чужой культуры,  уважения прав других, непохожих 

на тебя, людей. 

Толерантность должна пониматься не просто как терпимое отношение к чему-то иному, 

отличающемуся от привычного нам. Толерантность предполагает не только понимание, но и 

принятие того факта, что окружающий мир и населяющие его народы очень разнообразны. При 

этом каждый этнос уникален и неповторим. Только признание этнического и религиозного 

многообразия, понимание и уважение культурных особенностей, присущих представителям 

других народов и религий, в сочетании с демократическими ценностями гражданского 

общества могут содействовать созданию подлинно толерантной атмосферы жизни. 

Толерантность означает уважение, принятие и правильное понимание всего 

многообразия культур, форм самовыражения и проявления человеческой индивидуальности. 

Толерантности способствуют знания, открытость, общение и свобода мысли, совести, 

убеждений. Толерантность – это единство в многообразии. Это не только моральный долг, но и 

политическая и правовая потребность. Толерантность – это то, что делает возможным 

достижение мира  и ведет от  культуры войны к культуре мира. Толерантность – это не уступка, 

снисхождение или потворство, а, прежде всего,  активное отношение на основе признания 

универсальных прав и свобод человека. 

Программа нацелена на последовательное внедрение методов обучения культуре 

межэтнического общения; на распространение инновационных образовательных технологий, 

способствующих преодолению границ этнокультурной изоляции и дистанции внутри 

школьного сообщества. 

Приоритетное внимание уделяется вопросам повышения уровня подготовки учащихся в 

области межкультурной коммуникации.  Особое место в работе в данной сфере занимает 

профилактическая и пропагандистская работа, ориентированная на формирование 

компетентных в вопросах межкультурных отношений личностей, открытых к восприятию 

«других», конструктивно относящихся к складывающемуся в образовательном учреждении 

многообразию культурных, религиозных, языковых традиций, способных предупреждать 

конфликты, возникающие на почве этнокультурных различий, или разрешать их 

ненасильственными средствами.  



 

2. Цель и задачи программы 

Цель программы - Создание в школе толерантной среды на основе ценностей 

многонационального российского общества, общероссийской гражданской идентичности и 

культурного самосознания, принципов соблюдения прав и свобод человека. 

Задачи: 

 Воспитание толерантности через систему образования. 

 Укрепление толерантности и профилактика экстремизма в молодежной среде. 

 Содействие национально-культурному взаимодействию в школе. 

 Поддержание межконфессионального мира и согласия в среде учащихся и педагогов 

 Совершенствование механизмов обеспечения законности и правопорядка в сфере 

межнациональных отношений в школе. 

 Содействие адаптации и интеграции мигрантов в культурное и социальное пространство 

школы. 

 Совершенствование механизма международного и межрегионального сотрудничества в 

формировании культуры мира и толерантности в школе. 

Базовые установки и ценности толерантности: 

 понятия «сходства и различия» вещей, животных, людей: «единство и  многообразие» 

качеств, мнений, возможностей; 

 понятие поликультурного мира; 

 понятие доброты, милосердия, опеки над слабыми, взаимоуважения; 

 понятие культуры мира и ненасилия; 

 умение «видеть и замечать», «слушать и слышать», принимать право других быть 

непохожим на тебя; 

 умение считаться друг с другом и работать в коллективе, не теряя свою 

индивидуальность; 

 предпочтение сотворчества и содружества авторитарному стилю партнерства; 

 недопустимость расовой, этнической и иной дискриминации, ущемление чьих-то прав, 

нетерпимости; 

 основные положения Конвенции о правах ребенка и правах человека.  

Программные методы достижения цели и решения задач 

Программа предусматривает реализацию комплекса мероприятий, осуществляемых по 

следующим направлениям: 

1. Дальнейшее совершенствование нормативно-правовой базы и правоприменительной 

практики в этноконфессиональных отношениях. 

2. Разработка и внедрение мер превентивного предупреждения ксенофобии на почве 

национальной и религиозной розни. 

3. Разработка и осуществление проектов, нацеленных на социальную интеграцию и 

культурно-языковую адаптацию мигрантов в городское сообщество. 

4.  Усиление роли педагогического сообщества и родительской общественности в 

процессе распространения идей гражданской солидарности, взаимоуважения и 

противодействия негативным стереотипам и установкам. 

5. Использование зарекомендовавших себя общемировых практик в области создания 

толерантной среды и успешного включения мигрантов в городское сообщество. 

6. Систематический сбор и анализ данных о ходе выполнения программы. 

 

3. Основные направления деятельности по реализации программы 

Основными формами деятельности в рамках реализации программы являются: 

 проведение уроков и внеклассных мероприятий по воспитанию культуры толерантности, 

укреплению толерантности и профилактике экстремизма; 

 проведение уроков и внеклассных мероприятий по изучению истории и культуры, 

ценностей и традиций народов России и мира; 



 проведение этнокультурных и межнациональных мероприятий и культурных акций в 

школе, участие в районных и городских мероприятиях и акциях; 

 организация тематических экскурсий в музеи, к памятникам истории и культуры. 

 

4. Сроки и этапы реализации Программы 

Программа рассчитана на поэтапную реализацию в течение 2020-2025 гг.: 

I этап (2020-2021 г.) 

- разработка методологических, научно-методических и технологических основ 

конструктивного взаимодействия; 

- изучение и использование имеющегося положительного опыта социальной интеграции, 

культурной и языковой адаптации мигрантов; 

- мониторинг реализации программы и создание системы контроля за выполнением её 

мероприятий; 

- широкое информирование участников образовательного процесса о целях, задачах и 

содержании программы через  общешкольную конференцию, Совет школы, педагогический 

совет, родительский комитет, органы ученического самоуправления; 

- привлечение внимания к целям, задачам и содержанию программы представителей 

органов местного самоуправления, работников образовательных учреждений и учреждений 

культуры, организаций и бизнес-структур; 

- проведение запланированных мероприятий, выработка критериев оценки их 

эффективности. 

II этап (2021-2025 гг.) 

- реализация системы мероприятий по гармонизации межкультурных, межэтнических и 

межконфессиональных взаимодействий; 

- совершенствование системы контроля за выполнением мероприятий программы; 

- внедрение продуктивных методик социальной интеграции и культурно-языковой 

адаптации детей мигрантов в образовательное сообщество; 

- мониторинг осуществления программы; 

- обобщение достигнутого опыта и оценка результатов реализации программы.  

Нормативно-правовая база программы 

1. Конституция Российской Федерации. 

2.Указ Президента Российской Федерации от 15.06.1996 N 909; «Концепции 

государственной национальной политики Российской Федерации» 

3. Федеральный закон от 25 июля 2002 года № 114 – ФЗ «О противодействии 

экстремистской деятельности» ( в ред. от 29.04.2008 N 54-ФЗ) 

4. Федеральный закон от 26 февраля 2006 года № 153-ФЗ «О противодействию 

терроризму» 

5. Федеральный закон от 26 сентября 1997 года № 125-ФЗ «О свободе совести и о 

религиозных объединениях»  

6. Декларация принципов толерантности и Декларация о культуре мира, принятыми 

Организацией Объединенных Наций. 

Контроль над  реализацией программы 

Управление и контроль над реализацией программы осуществляют: 

заместитель директора по ВР, заведующая библиотекой, педагог-психолог, социальный 

педагог. 

Ожидаемые результаты 

 В результате осуществления программы ожидается: 

 интеграция в образовательном пространстве школы представителей детей и молодежи 

различных национальностей, в том числе из числа мигрантов; 

 повышение качества и количества мероприятий по организации и проведению работы с 

обучающимися, привлечение школьников к общественным мероприятиям, направленным на 

распространение культуры интернационализма, согласия, национальной и религиозной 

терпимости в среде учащихся; 



 формирование у учащихся толерантного сознания, позитивных установок к 

представителям иных этнических и конфессиональных сообществ; 

 интереса и уважения к традициям, обычаям и культуре различных этносов; 

 укрепление атмосферы межэтнического согласия и толерантности, препятствование 

созданию и деятельности националистических экстремистских молодежных группировок; 

 создание необходимой базы материалов и методологической основы для формирования 

толерантности, внедрение новых форм и методов воспитательной работы. 

 

Мероприятия, направленные на реализацию 

Программы «Профилактика экстремизма, гармонизация межэтнических 

и  межкультурных отношений, укрепление толерантности  в школе» 

1 год 

№

  

Мероприятия  Сроки 

проведения  

Ответственные 

1

  

Разработка  программы  и плана  её реализации.  Сентябрь -

октябрь 

Зам директора по 

ВР 

2

  

Совещание учителей «Толерантная культура 

педагога».  

Март Зам директора по 

ВР 

3

  

Диагностика коммуникативной толерантности 

(В.В.Бойко)  

октябрь психолог 

4

  

Фестиваль Кавказская кухня 

1 этап – анкетирование 

2 этап – традиции и кухни народов 

3 этап – Гала-концерт 

Октябрь ноябрь 

декабрь 

Зам директора по 

ВР Классные 

руководители 

 

5

  

Работа по плану профилактики проявления 

экстремизма (план прилагается)  

В течение года Зам директора по 

ВР  

Педагог-

психолог 

Социальный 

педагог 

Классные 

руководители 

6

  

Оформление  и обновление информационного 

стенда по профилактике проявления экстремизма 

и терроризма и по пропаганде этнокультурной 

толерантности в молодежной среде  

В течение года Зам директора по 

ВР  

Соц. педагог 

7

  

Беседы с обучающимися 10-11 классов по теме: 

«Виды толерантности»  

Ноябрь Классные 

руководители 

Педагог-

психолог 

8

  

Организация в библиотеке тематической 

выставки литературы, посвященной 

Международному дню толерантности.  

Ноябрь Библиотекарь 

9

  

Беседы по правовым основам  В течение года Зам директора по 

ВР  

Инспектор ОДН 

10

  

Организация и проведение мероприятий, 

посвященных Дню Конституции, в рамках месяца 

правовых знаний 

Декабрь Зам директора по 

ВР  

Классные 

руководители 

11

  

Тематические уроки «Экстремизм и патриотизм»

  

Сентябрь 

Апрель 

Классные 

руководители 

12 Участие в мероприятиях, посвященных июнь Зам директора по 



  Международному Дню защиты детей 1 июня.  ВР  

 педагог-

организатор 

ОБЖ 

 

2 год 

№

  

Мероприятия  Сроки 

проведения  

Ответственные 

1

  

Анализ плана мероприятий по реализации 

программы за прошедший год  

сентябрь  Зам директора по 

ВР  

2

  

Организация работы по совместному плану со 

всеми структурами профилактики 

межэтнических, межконфессиональных и иных 

правонарушений 

В течение года

  

Зам директора по 

ВР  

 

3

  

Оформление  и обновление информационного 

стенда и материалов на сайте школыпо 

профилактике проявления экстремизма и 

терроризма и по пропаганде этнокультурной 

толерантности в молодежной среде  

В течение года

  

Зам директора по 

ВР  

 

4

  

Работа по плану профилактики проявления 

экстремизма  

В течение года

  

Зам директора по 

ВР  

5

  

Диагностика коммуникативной толерантности 

(В.В.Бойко)  

В течение года

  

Педагог-

психолог 

6 Беседы по правовым основам  В течение года

  

Зам директора по 

ВР  

Инспектор ОДН 

7 Проведение Совета профилактики по  вопросу 

правонарушений   

По 

необходимости

  

Зам директора по 

ВР , социальный 

педагог 

8 Проведение Недели толерантности к 

Международному Дню толерантности. 

 Психолог, 

Классные 

руководители 

9 Классный часы «По законам добра: изучаем 

Конституцию РФ»  

В течение года

  

Классные 

руководители 

10 Декада по правовому воспитанию.  декабрь  Зам директора по 

ВР  

, учителя-

предметники, 

классные 

руководители 

11 Анкетирование по  уровню правовой культуры 

учащихся.  

декабрь  психолог, 

классные 

руководители 

12 Выставка литературы в школьной библиотеке по 

теме «Детям о правах»  

декабрь  библиотекарь 

13 Круглый стол по обществознанию для 8 – 11 

классов «Такие равные права, такие разные 

права» 

декабрь Зам директора по 

ВР  

  

14 интеллектуальная игра «Знатоки права»  декабрь  Учителя истории 

15 Смотр - конкурс рисунков «Я рисую свои права»

  

декабрь  Учитель 

рисования 

16 Классные часы «Уроки нравственности»  В течение года

  

Классные 

руководители 



17 Участие в мероприятиях, посвященных 

Международному Дню защиты детей 1 июня.  

июнь  Зам директора по 

ВР  

 педагог-

организатор 

ОЮЖ 

3 год 

№

  

Мероприятия  Сроки 

проведения  

Ответственные 

1

  

Анализ плана мероприятий по реализации 

программы за прошедший год 

год  

сентябрь  Зам директора по 

ВР  

 Организация работы по совместному плану со 

всеми структурами профилактики  

В течение года

  

Зам директора по 

ВР  

 Оформление  и обновление информационного 

стенда и материалов школьного сайта по 

профилактике проявления экстремизма и 

терроризма и по пропаганде этнокультурной 

толерантности в молодежной среде  

В течение года

  

Зам директора по 

ВР  

 

 Беседы по правовым основам  В течение года

  

Зам директора по 

ВР  

Инспектор ОДН 

 Проведение в рамках Международного дня 

толерантности конкурса рисунков «Мы – жители 

планеты Земля».  

ноябрь  Педагог, 

классные 

руководители 

 Классные часы «Уроки нравственности»  В течение года

  

Классные 

руководители 

 Декада по правовому воспитанию  декабрь  Зам директора по 

ВР  

учителя-

предметники,  

 Организация и проведение конкурса творческих 

работ по вопросам формирования культуры 

толерантности «Здравствуй мир, здравствуй век, 

здравствуй добрый человек…»  

январь  Учителя-

предметники 

 Фестиваль «Мир прекрасный нужен всем» для 

обучающихся начальной школы  

январь  Зам директора по 

ВР  

 

 Неделя «Культура – детям» (Книжника неделя»)

  

Март-апрель  Библиотекарь 

 Проведение уроков, направленных на изучение 

культуры народов России и мира, проблематики 

межнациональных отношений и межкультурных 

коммуникаций.  

В течение года

  

Учителя-

предметники  

 Организация автобусных экскурсий, посещение 

музеев и других культурных учреждений  

В течение года

  

Классные 

руководители 

 Диагностика коммуникативной толерантности 

(В.В.Бойко)  

май  Педагог-

психолог 

 Мероприятиях, посвященных Международному 

Дню защиты детей 1 июня.  

июнь  Зам директора по 

ВР  

Педагог – 

организатор 

ОБЖ 

 Обобщение опыта работы по программе  Май, июнь   



 

Диагностика коммуникативной толерантности (В.В.Бойко) 

Шкалы: коммуникативная толерантность 

Темы: общение  

Тестируем: свойства личности · Возраст: взрослым  

Тип теста: вербальный · Вопросов: 45  

Комментарии: 1 · написать 

Инструкция к тесту 

Вам предоставляется возможность совершить экскурс в многообразие человеческих 

отношений. С этой целью вам предлагается оценить себя в девяти предложенных несложных 

ситуациях взаимодействия с другими людьми. При ответе важна первая реакция. Помните, что 

нет плохих или хороших ответов. Отвечать надо, долго не раздумывая, не пропуская вопросы. 

Свои ответы следует проставлять («V» или «+») в одной из четырех колонок. 

Меру согласия с суждения выражайте следующим образом: 

0 – баллов – совсем неверно, 

1 – верно в некоторой степени (несильно), 

2 – верно в значительной степени (значительно), 

3 – верно в высшей степени (очень сильно). 

Проверьте себя: насколько вы способны принимать или не принимать индивидуальности 

встречающихся нам людей. Ниже приводятся суждения; воспользуйтесь оценками от 0 до 3 

баллов, чтобы выразить, сколь верны они по отношению лично к вам. 

Медлительные люди обычно действуют мне на нервы. 

Меня раздражают суетливые, непоседливые люди. 

Шумные детские игры переношу с трудом. 

Оригинальные, нестандартные, яркие личности обычно действуют на меня 

отрицательно. 

Безупречный во всех отношениях человек насторожил бы меня. 

Проверьте себя: нет ли у вас тенденции оценивать людей, исходя из собственного «Я». 

Меру согласия с суждениями, как и в предыдущем случае, выражайте в баллах от 0 до 3. 

Меня обычно выводит из равновесия несообразительный собеседник. 

Меня раздражают любители поговорить. 

Я тяготился бы разговором с безразличным для меня попутчиком в поезде, самолете, 

если бы он проявил инициативу. 

Я тяготился бы разговорами случайного попутчика, который уступает мне по уровню 

знаний и культуры. 

Мне трудно найти общий язык с партнерами иного интеллектуального уровня, чем у 

меня. 

Проверьте себя: в какой мере категоричны или неизменны ваши оценки в адрес 

окружающих. 

Современная молодежь вызывает неприятные чувства своим внешним видом (прическа, 

косметика, наряды). 

Так называемые «новые русские» обычно производят неприятное впечатление либо 

бескультурьем, либо рвачеством. 

Представители некоторых национальностей в моем окружении откровенно 

несимпатичны мне. 

Есть тип мужчин (женщин), который я не выношу. 

Терпеть не могу деловых партнеров с низким профессиональным уровнем. 

Проверьте себя: в какой степени вы умеете скрывать или сглаживать неприятные 

впечатления при столкновении с некоммуникабельными качествами людей (степень согласия с 

суждениями оценивайте от 0 до 3 баллов). 

Считаю, что на грубость надо отвечать тем же. 

Мне трудно скрыть, если человек чем-либо неприятен. 

Меня раздражают люди, стремящиеся в споре настоять на своем. 

Мне неприятны самоуверенные люди. 



Обычно мне трудно удержаться от замечания в адрес озлобленного или нервного 

человека, который толкается в транспорте. 

Проверьте себя: есть ли у вас склонность переделывать и перевоспитывать партнера 

(оценка суждений от 0 до 3 баллов). 

Я имею привычку поучать окружающих. 

Невоспитанные люди возмущают меня. 

Я часто ловлю себя на том, что пытаюсь воспитывать кого-либо. 

Я по привычке постоянно делаю кому-либо замечания. 

Я люблю командовать близкими. 

Проверьте себя: в какой степени вы склонны подгонять партнеров под себя, делать их 

удобными (оценка суждений от 0 до 3 баллов). 

Меня раздражают старики, когда они в час пик оказываются в городском транспорте или 

в магазинах. 

Жить в номере гостиницы с посторонним человеком для меня просто пытка. 

Когда партнер не соглашается в чем-то с моей правильной позицией, то обычно это 

раздражает меня. 

Я проявляю нетерпение, когда мне возражают. 

Меня раздражает, если партнер делает что-то по своему, не так, как мне того хочется. 

Проверьте себя: свойственна ли вам такая тенденция поведения (оценка суждений от 0 

до 3 баллов). 

Обычно я надеюсь, что моим обидчикам достанется по заслугам. 

Меня часто упрекают в ворчливости. 

Я долго помню обиды, причиненные мне теми, кого я ценю или уважаю. 

Нельзя прощать сослуживцам бестактные шутки. 

Если деловой партнер непреднамеренно заденет мое самолюбие, то я на него тем не 

менее обижусь. 

Проверьте себя: в какой степени вы терпимы к дискомфортным состояниям 

окружающих (оценка суждений от 0 до 3 баллов). 

Я осуждаю людей, которые плачутся в чужую жилетку. 

Внутренне я не одобряю коллег (приятелей), которые при удобном случае рассказывают 

о своих болезнях. 

Я стараюсь уходить от разговора, когда кто-нибудь начинает жаловаться на свою 

семейную жизнь. 

Обычно я без особого внимания выслушиваю исповеди друзей (подруг). 

Иногда мне нравится позлить кого-нибудь из родных и друзей. 

Проверьте себя: каковы ваши адаптационные способности во взаимодействии с людьми 

(оценка суждений от 0 до 3 баллов). 

Обычно мне трудно идти на уступки партнерам. 

Мне трудно ладить с людьми, у которых плохой характер. 

Обычно я с трудом приспосабливаюсь к новым партнерам по совместной работе. 

Я избегаю поддерживать отношения с несколько странными людьми. 

Обычно я из принципа настаиваю на своем, даже если понимаю, что партнер прав. 

Обработка и интерпретация резльтатов теста 

Итак, вы ознакомились с некоторыми поведенческими признаками, 

свидетельствующими о низком уровне общей коммуникативной толерантности. Подсчитайте 

сумму баллов, полученных вами по всем признакам, и сделайте вывод: чем больше балов, тем 

ниже уровень коммуникативной толерантности. Максимальное число баллов, которые можно 

заработать – 135, свидетельствует об абсолютной нетерпимости к окружающим, что вряд ли 

возможно для нормальной личности. Точно так же невероятно получить ноль баллов – 

свидетельство терпимости ко всем типам партнеров во всех ситуациях. В среднем, по нашим 

данным, опрошенные набирают: 

руководители медицинских учреждений и подразделений – 40 баллов, 

медсестры – 43 балла, 

воспитатели – 31 балл. 



Сравните свои данные с приведенными и сделайте вывод о своей коммуникативной 

толерантности. 

Обратите внимание на то, по каким из 9 предложенных выше поведенческих признаков у 

вас высокие суммарные оценки (здесь возможен интервал от 0 до 15 баллов). Чем больше 

баллов по конкретному признаку, тем менее вы терпимы к людям в данном аспекте отношений 

с ними. Напротив, чем меньше ваши оценки по тому или иному поведенческому признаку, тем 

выше уровень общей коммуникативной толерантности по данному аспекту отношений с 

партнерами. Разумеется, полученные данные позволяют подметить лишь основные тенденции, 

свойственные вашим взаимодействием с партнерами. В непосредственном, живом общении 

личность проявляется ярче и многообразнее. 

 

 

Диагностика уровня поликоммуникативной эмпатии (И.М.Юсупов) 

Шкалы: эмпатия к родителям, животным, пожилым людям, детям, героям 

художественных произведений, знакомым и незнакомым людям 

Темы: эмпатия  

Тестируем: свойства личности · Возраст: взрослым  

Тип теста: вербальный · Вопросов: 36  

Комментарии: 16 · написать 

Назначение теста 

Опросник содержит 6 диагностических шкал эмпатии, выражающих отношение к 

родителям, животным, пожилым людям, детям, героям художественных произведений, 

знакомым и незнакомым людям.  

В опроснике 36 утверждений, по каждому из которых испытуемый должен оценить, в 

какой мере он с ним согласен или не согласен, используя 6 вариантов ответов: 

«не знаю» (0); 

«никогда или нет» (1); 

«иногда» (2); 

«часто» (3); 

«почти всегда» (4); 

«всегда или да» (5). 

Каждому варианту ответа соответствует числовое значение (указано в скобках): 0, 1, 2, 3, 

4, 5. 

Инструкция к тесту 

Предлагаем оценить несколько утверждений. Ваши ответы не будут оцениваться как 

хорошие или плохие, поэтому просим проявить откровенность. Над утверждениями не следует 

долго раздумывать. Достоверные ответы те, которые первыми пришли в голову. Прочитав в 

опроснике утверждение, в соответствии с его номером отметьте в ответном листе ваше мнение 

под одной из шести градаций: «не знаю», «никогда или нет», «иногда», «часто», «почти 

всегда», «всегда или да». Ни одно из утверждений пропускать нельзя. 

Если в процессе работы у испытуемого возникнут вопросы, то экспериментатор должен 

дать разъяснения так, чтобы испытуемый не оказался сориентированным на тот или иной ответ. 

Тестовый материал 

1. Мне больше нравятся книги о путешествиях, чем книги из серии «Жизнь 

замечательных людей». 

2. Взрослых детей раздражает забота родителей. 

3. Мне нравится размышлять о причинах успехов и неудач других людей. 

4. Среди всех музыкальных телепередач предпочитаю «Современные ритмы». 

5. Чрезмерную раздражительность и несправедливые упреки больного надо терпеть, 

даже если они продолжаются годами. 

6. Больному человеку можно помочь даже словом. 

7. Посторонним людям не следует вмешиваться в конфликт между двумя людьми. 

8. Старые люди, как правило, обижаются без причин. 



9. Когда в детстве я слушал грустную историю, на мои глаза сами по себе 

наворачивались слезы. 

10. Раздраженное состояние моих родителей влияет на мое настроение. 

11. Я равнодушен к критике в мой адрес.  

12. Мне больше нравится рассматривать портреты, чем картины с пейзажами.  

13. Я всегда прощал все родителям, даже если они были неправы.  

14. Если лошадь плохо тянет, ее надо хлестать.  

15. Когда я читаю о драматических событиях в жизни людей, то чувствую, будто это 

происходит со мной.  

16. Родители относятся к своим детям справедливо.  

17. Видя ссорящихся подростков или взрослых, я вмешиваюсь.  

18. Я не обращаю внимания на плохое настроение своих родителей.  

19. Я подолгу наблюдаю за поведением животных, откладывая другие дела.  

20. Фильмы и книги могут вызвать слезы только у несерьезных людей.  

21. Мне нравится наблюдать за выражением лиц и поведением незнакомых людей.  

22. В детстве я приводил домой бездомных кошек и собак.  

23. Все люди необоснованно озлоблены.  

24. Глядя на постороннего человека, мне хочется угадать, как сложится его жизнь.  

25. В детстве младшие по возрасту ходили за мной по пятам.  

26. При виде покалеченного животного я стараюсь ему чем-нибудь помочь.  

27. Человеку станет легче, если внимательно выслушать его жалобы.  

28. Увидев уличное происшествие, я стараюсь не попадать в число свидетелей.  

29. Младшим нравится, когда я предлагаю им свою идею, дело или развлечение.  

30. Люди преувеличивают способность животных чувствовать настроение своего 

хозяина.  

31. Из затруднительной конфликтной ситуации человек должен выходить 

самостоятельно.  

32. Если ребенок плачет, на то есть свои причины.  

33. Молодежь должна всегда удовлетворять любые просьбы и чудачества стариков.  

34. Мне хотелось разобраться, почему некоторые мои одноклассники были так 

задумчивы.  

35. Беспризорных домашних животных следует отлавливать и уничтожать. 

Обработка результатов теста 

Следует начинать с определения достоверности данных. Для этого необходимо 

подсчитать, сколько ответов определенного типа дано на указанные номера утверждения 

опросника: 

«не знаю»: 2, 4, 16, 18, 33; 

«всегда или да»: 2, 7, 11, 13, 16, 18, 23. 

Кроме того, следует выявить: 

сколько раз ответ типа «всегда» или «да» получен на оба утверждения в следующих 

парах: 7 и 17, 10 и 18, 17 и 31, 22 и 35, 34 и 36; 

сколько раз ответ типа «всегда» или «да» получен для одного из утверждений, а ответ 

типа «никогда» или «нет» для другого в следующих парах: 3 и 36, 1 и 3, 17 и 28. 

После этого суммируются результаты отдельных подсчетов. Если общая сумма 5 или 

более, то результат исследования недостоверен; при сумме, равной 4, результат сомнителен; 

если же сумма не более 3, результат исследования может быть признан достоверным. 

При недостоверных и сомнительных результатах целесообразно, если это возможно, 

выяснить причины отношения испытуемого к исследованию. Следует иметь в виду, что помимо 

нежелания обследоваться или стремления преднамеренно давать противоречивые, неискренние 

ответы, недостоверные результаты могут быть обусловлены, например, нарушением некоторых 

психических функций, их развития, а также социальным инфантилизмом. 

При достоверных результатах исследования дальнейшая обработка данных направлена 

на получение количественных показателей эмпатии и ее уровня. Единая метрическая 

униполярная шкала интервалов позволяет, пользуясь ключом-дешифратором, получить 



характеристику эмпатии на основании данных, которые представляют все диагностические 

шкалы и дают характеристику отдельных составляющих эмпатии. 

Ключ к тесту 

С помощью таблицы на основании полученных балльных оценок диагностируется 

уровень эмпатии по каждой из составляющих и в целом.Уровень Количество баллов  

по шкалам в целом 

Очень высокий  15 82-90 

Высокий 13-14 63-81 

Средний 5-12 37-62 

Низкий 2-4 12-36 

Очень низкий  0-1 5-11 

 

Соотнесите результат со шкалой развитости эмпатийных тенденций. 

Уровневые характеристики эмпатии 

82 до 90 баллов – это очень высокий уровень эмпатийности. У вас болезненно развито 

сопереживание. В общении вы, как барометр, тонко реагируете на настроение собеседника, еще 

не успевшего сказать ни слова. Вам трудно от того, что окружающие используют вас в качестве 

громоотвода, обрушивая на вас свое эмоциональное состояние. Вы плохо чувствуете себя в 

присутствии «тяжелых» людей. Взрослые и дети охотно доверяют вам свои тайны и идут за 

советом. Нередко испытываете комплекс вины, опасаясь причинить людям хлопоты; не только 

словом, но даже взглядом боитесь задеть их. Беспокойство за родных и близких не покидает 

вас. В то же время вы сами очень ранимы. Можете страдать при виде покалеченного животного 

или не находить себе места от случайного холодного приветствия вашего шефа. Ваша 

впечатлительность порой долго не дает заснуть. Будучи в расстроенных чувствах, вы 

нуждаетесь в эмоциональной поддержке со стороны. При таком отношении к жизни вы близки 

к невротическим срывам. Позаботьтесь о своем психическом здоровье. 

63 до 81 балла – высокая эмпатийность. Вы чувствительны к нуждам и проблемам 

окружающих, великодушны, склонны многое им прощать. С неподдельным интересом 

относитесь к людям. Вам нравится «читать» их лица и «заглядывать» в их будущее. Вы 

эмоционально отзывчивы, общительны, быстро устанавливаете контакты и находите общий 

язык. Должно быть, и дети тянутся к вам. Окружающие ценят вас за душевность. Вы стараетесь 

не допускать конфликты и находить компромиссные решения. Хорошо переносите критику в 

свой адрес. В оценке событий больше доверяете своим чувствам и интуиции, чем 

аналитическим выводам. Предпочитаете работать с людьми, нежели в одиночку. Постоянно 

нуждаетесь в социальном одобрении своих действий. При всех перечисленных качествах вы не 

всегда аккуратны в точной и кропотливой работе. Не стоит особого труда вывести вас из 

равновесия. 

37 до 62 баллов – нормальный уровень эмпатийности, присущий подавляющему 

большинству людей. Окружающие не могут назвать вас «толстокожим», но в то же время вы не 

относитесь к числу особо чувствительных лиц. В межличностных отношениях более склонны 

судить о других по их поступкам, чем доверять своим личным впечатлениям. Вам не чужды 

эмоциональные проявления, но чаще вы держите их под самоконтролем. В общении 

внимательны, стараетесь понять больше, чем сказано словами, но при излишнем излиянии 

чувств собеседника теряете терпение. Предпочитаете деликатно не высказывать свою точку 

зрения, не будучи уверенным, что она будет принята. При чтении художественных 

произведений и просмотре фильмов чаще следите за действием, чем за переживаниями героев. 

Затрудняетесь прогнозировать развитие отношений между людьми, поэтому их поступки порой 

оказываются для вас неожиданными. Вы не отличаетесь раскованностью чувств, и это мешает 

вашему полноценному восприятию людей. 

12-36 баллов – низкий уровень эмпатийности. Вы испытываете затруднения в 

установлении контактов с людьми, неуютно чувствуете себя в шумной компании. 

Эмоциональные проявления в поступках окружающих подчас кажутся вам непонятными и 

лишенными смысла. Отдаете предпочтение уединенным занятиям конкретным делом, а не 

работе с людьми. Вы сторонник точных формулировок и рациональных решений. Вероятно, у 



вас мало друзей, а тех, кто есть, вы цените больше за деловые качества и ясный ум, чем за 

чуткость и отзывчивость. Люди платят вам тем же: случаются моменты, когда вы чувствуете 

свою отчужденность; окружающие не слишком жалуют вас своим вниманием. Но это 

исправимо, если вы раскроете свой панцирь и станете пристальнее всматриваться в поведение 

своих близких и принимать их потребности как свои. 

11 баллов и менее – очень низкий уровень эмпатийности. Эмпатийные тенденции 

личности не развиты. Затрудняетесь первым начать разговор, держитесь особняком среди 

сослуживцев. Особенно трудны для вас контакты с детьми и лицами, которые намного старше 

вас. В межличностных отношениях нередко оказываетесь в неуклюжем положении. Во многом 

не находите взаимопонимания с окружающими. Любите острые ощущения, спортивные 

состязания предпочитаете искусству. В деятельности слишком центрированы на себе. Вы 

можете быть очень продуктивны в индивидуальной работе, во взаимодействии же с другими не 

всегда выглядите в лучшем свете. С иронией относитесь к сентиментальным проявлениям. 

Болезненно перено сите критику в свой адрес, хотя можете на нее бурно не реагировать. Вам 

необходима гимнастика чувств. 
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